
Unternehmergeist zeigen
Die Geschäftswelt von heute ist schnell, komplex,
international – und damit eine Herausforderung selbst
für gut aufgestellte Unternehmen. Um mit diesen
Veränderungen Schritt halten und eine
unternehmensweite Zusammenarbeit gewährleisten zu
können, benötigen Sie wichtige Informationen in
Echtzeit sowie abteilungsübergreifende Einblicke in
operative und finanzielle Abläufe und Ergebnisse. Auf
diese Weise können Sie die besten Ideen aus Ihrem
Unternehmen oder von außen früher nutzen als der
Wettbewerb.

Aktuelle Daten erleichtern Ihr Finanzberichtswesen und
die Steuerung sämtlicher Veröffentlichungsprozesse.
Darüber hinaus werden Sie den Anforderungen von
Regulierungsbehörden, Aktionären und anderen
Beteiligten besser gerecht, denn auf Anfrage stehen
schneller aussagekräftige Informationen bereit. Um das
Performance Management zu optimieren und
Technologiekosten zu senken, setzen innovative
Unternehmen deshalb auf Infor™.

Erfahrung nutzen
Ob zur proaktiven Überwachung, zur Messung und
Analyse oder zur Verwaltung von Geschäftsprozessen
und -ergebnissen: Weltweit verlassen sich
Unternehmen jeder Größe auf Infor Corporate
Performance Management (CPM). Auf diese Weise
können Sie die Erfolgsfaktoren für Ihr Geschäft
zuverlässig bestimmen, effiziente Strategien entwickeln
und daraus resultierende Aktionen und Ressourcen mit
den ursprünglichen Plänen vergleichen. So unterstützt
die Lösung z.B. nicht nur eine effektive Kontrolle von
Mitarbeiterspesen und -reisekosten, sondern auch die
unternehmensübergreifende Zusammenarbeit.

Umfangreiche Prozessanwendungen helfen
Unternehmen, die Bereiche strategisches
Management, Planung, Budgetierung, Prognose,
Konsolidierung und Finanzberichtswesen produktiver
zu gestalten. Infor CPM wurde für Unternehmen
entwickelt, die ihre Performance in Echtzeit
überwachen, messen und verwalten möchten.
Geschäftsspezifische Anwendungen und Analysetools
ermöglichen innovativen Unternehmen die
Überwachung ihrer Kennzahlen in Echtzeit und
unterstützen eine effektive Entscheidungsfindung. Mit
Infor Expense Management-Lösungen schließlich
meistern Sie auch abteilungsübergreifende Prozesse,
wie Reiseplanung, Spesenabrechnung und
-rückvergütung.

Alle Lösungen basieren auf der leistungsfähigen
Enterprise Information Foundation von Infor, einer hoch
entwickelten Infrastruktur-/Integrationsebene, die das
Management von Finanz-, Betriebs-, Meta- und
Stammdaten sowie eine vollständige
Prozessintegration ermöglicht. Im Rahmen der Infor
Open SOA (serviceorientierte Architektur) müssen
Unternehmen somit ihre IT-Umgebung bei Updates
oder Upgrades nicht mehr austauschen, sondern
können vorhandene Technologiesysteme und
Unternehmensanwendungen weiter nutzen. Der hohe
Leistungsumfang von Infor CPM-Lösungen verbindet
die Erfahrung unserer Anwender sowie das Know-how
von Branchenpartnern und -analysten vor dem
Hintergrund der geltenden gesetzlichen
Anforderungen. Unsere Mitarbeiter verfügen über
jahrzehntelange Erfahrung. Unser Service-Team
arbeitet qualifiziert und engagiert. Und unsere Position
als einer der größten Anbieter von Geschäftssoftware
weltweit ermöglicht den Einsatz entsprechender
Ressourcen.

Infor Corporate Performance
Management



2 Infor Corporate Performance Management

Maßgeschneidert
implementieren
Jedes Unternehmen hat ein individuelles
Informationsbedürfnis. Deshalb bietet Ihnen Infor eine
Vielzahl geschäftsspezifischer Lösungen, die auf allen
Unternehmensebenen helfen, Prozesse zu optimieren,
handlungsweisende Einblicke in Geschäftsabläufe zu
erhalten und wissensbasierte Entscheidungen zu treffen.
So steigern Sie nachhaltig Ihre Gesamtperformance.

Mit Hilfe von Infor CPM schaffen innovative Unternehmen
den Schritt von der reinen Performance-Messung hin zum
Performance-Management.

•    Strategisches Management – Infor CPM bietet Ihnen
eine Oberfläche, die Ursache-Wirkung-Beziehungen
aufzeigt und gleichzeitig strategische Pläne mit
operativen Plänen, Performance-Messungen sowie
den Handlungen der Mitarbeiter verknüpft. Sie
verfügen über eine intuitive, visuelle Methode der
Berichterstellung und können mitverfolgen, wie
einzelne Vorgänge zum Erreichen der strategischen
Ziele beitragen. Dabei lassen sich Geschäftsereignisse
und Umsatzquellen nicht nur nachvollziehen, sondern
auch wie gut Ihr strategischer Plan implementiert
wurde bzw. warum bestimmte Maßnahmen erfolgreich
waren und andere nicht.

•    Planung – Ermöglicht die Erstellung und den Vergleich
mehrerer Wenn-Dann-Szenarien. Sie testen die
Annahmen, beurteilen die Wirkung von
Geschäftsereignissen und modellieren Abläufe so,
dass die Ziele auf den unterschiedlichen Ebenen
erreicht werden. Dabei können Sie Ihre Prozesse mit
Hilfe bestimmender Geschäftsgrößen variabel
gestalten und aus mehreren Perspektiven betrachten
(z.B. Organisation, Produkt, Markt, Vertriebskanal, Zeit),
um eine effektive Entscheidungsfindung zu
gewährleisten.

•    Budgetierung – Entwerfen Sie einfach eine beliebige
Anzahl nullbasierter, historienbasierter oder
rollierender Budgets und Pläne. Mit dieser Anwendung
lassen sich Berechnungen, Zuweisungen,
Phaseneinteilungen und Währungsumrechnungen
schnell und fehlerfrei vornehmen. Da die Microsoft®
Excel-Schnittstelle von Infor CPM einer einzelnen
Datenbank übergeordnet ist, können Sie weiterhin mit
den vertrauten Tabellen arbeiten, gleichzeitig aber
Probleme mit Genauigkeit oder Versionsverwaltung
vermeiden.

•    Prognose – Mit Hilfe statistisch genauer Prognosen
verwalten Sie Performance-Erwartungen und nehmen
bei Bedarf taktische Anpassungen vor, so dass sich
Performance-Ziele leichter erreichen lassen. Darüber
hinaus sind die Ausgabe rollierender Prognosen und
eine Prüfung vorgelegter Pläne auf Genauigkeit
möglich. Über automatische Warnmeldungen können
Sie entstehende Probleme sofort erkennen und
geeignete Gegenmaßnahmen einleiten. Damit
verbindet Infor Corporate Performance Management
nicht nur die (technischen) Abläufe und
Genehmigungsprozesse Ihres Unternehmens mit der
statistischen Benchmark-Engine und einer
geschäftsspezifischen Analyse. Auch Ihre Erfahrung als
Mitarbeiter/Unternehmer fließt in die Prognose ein. Auf
diese Weise erhalten Sie ein noch genaueres Bild Ihrer
künftigen Performance.

•    Konsolidierung – Verbessert Ihre unternehmerische
und finanzielle Transparenz. Gesetzlich
vorgeschriebene Abgabefristen für Berichte werden
problemlos eingehalten. So können Sie Daten
automatisch laden, konsolidieren und validieren. Über
die Prognosefunktion besteht überdies die
Möglichkeit, Daten in mehreren Währungen zu
sammeln, zu verarbeiten und zu analysieren sowie
Berichte zu den Folgen von Währungsschwankungen
zu erstellen. Sie konsolidieren Ihre Daten einfach
anhand der lokalen und internationalen Standards und
betrachten sie dann aus unterschiedlichen
Geschäftsperspektiven oder Strukturversionen.

Info CPM: weltweit bewährte Qualität

•    In mehr als 100 Ländern implementiert

•    In einer Vielzahl von Sprachen erhältlich

•    Branchenspezifisches Know-how aus über 30
Jahren Erfahrung

•    Unterstützung durch ein engagiertes globales
Support Team

•    Auf offenen Standards basierend

•    Senkt nachweislich die Gesamtbetriebskosten
(TCO)

•    Skalierbare Lösung wächst mit Ihrer
Geschäftsentwicklung



3Infor Corporate Performance Management

•    Finanzberichtswesen – Von der druckfertigen
Erstellung über die Formatierung bis hin zur Verteilung
Ihrer Jahresabschlüsse und Berichte an die
Geschäftsleitung: Mit Infor CPM können Sie sämtliche
Arbeitsschritte Ihres Finanzberichtswesens
automatisieren. Die Daten präsentieren Sie dabei
jeweils im passenden Format. Sollten die Ergebnisse
von der erwarteten Performance abweichen, gibt Ihnen
die Lösung frühzeitig Warnmeldungen aus. Ebenso
einfach wie übersichtlich lassen sich Ihre Ist-Zahlen mit
den Budget-und Prognosezahlen vergleichen. So
können Sie sich problemlos Details aufschlüsseln,
Trends auswerten oder die Ergebnisse von
Währungsschwankungen anzeigen lassen.

Einblick & Zugriff auf relevante
Daten
Infor CPM bietet vorgefertigte Integrationsmöglichkeiten,
Berichte und Analysen. Damit können Mitarbeiter auf allen
Unternehmensebenen wertvolle Informationen aus
vorhandenen ERP- und Unternehmensanwendungen
nutzen. Nutzerfreundliche Übersichten (z.B. Dashboards)
ermöglichen Einblicke in den Geschäftsablauf und
unterstützen so die tägliche (strategische)
Entscheidungsfindung.

Infor CPM erstellt fällige Berichte stets rechtzeitig und
berücksichtigt sowohl alle operativen Infor- und
Nicht-Infor-Systeme als auch alle relationalen
Datenquellen. Dabei werden wichtige Schwellenwerte
überwacht, Übersichten zur geschäftlichen Performance
bereitgestellt und im Bedarfsfall Entscheidungsträger
alarmiert. Führungskräfte erhalten damit genau die
Informationen, die sie zur Verbesserung der Umsatz- und
Gewinn-Performance benötigen.

Bei Infor weiß man, dass die Anforderungen an das
Berichtswesen und die Analysefunktionen bei einer Bank
nicht notwendigerweise mit denen eines Einzelhändlers
oder eines Kasinos übereinstimmen. Infor CPM kombiniert
deshalb innovative Technologielösungen und
Branchen-Know-how, um die von Ihnen benötigten
branchenspezifischen Performance-Ansichten und
-Analysen maßgeschneidert bereitzustellen. Die
Informationen werden genau so präsentiert, wie sie z.B.
Fertigung, Distribution, Einzelhandel,
Telekommunikationsunternehmen,
Gastronomie/Unterhaltungsindustrie, Finanzdienstleister
und Unternehmen in anderen Branchen sehen müssen. 

So können Konsumgüterunternehmen z.B. herausfinden,
bei welchen Versandstellen das höchste
Auslieferungsvolumen auftritt. Finanzdienstleister haben
die Möglichkeit, die Gesamt- und Eigenkapitalrendite
besser zu überwachen. Krankenkassen bekommen die
Möglichkeit zur Analyse der Patientenpflege.

Resultate schneller sehen
Infor Corporate Performance Management wurde
branchenunabhängig für Unternehmen entwickelt, die ihre
Geschäftsperformance in Echtzeit überwachen, messen
und verwalten möchten, unabhängig vom Speicherort der
damit verbundenen Daten. Auf diese Weise können Sie
die eigene Geschäftsumgebung besser verstehen,
Wettbewerbsvorteile optimal nutzen, Ihre Finanzprozesse
effektiver gestalten und veränderten
Wettbewerbssituationen mit Flexibilität begegnen.

Branchenerfahrung ist ein wichtiger Bestandteil der
geschäftsspezifischen Lösungen von Infor. Kein anderer
Anbieter von Unternehmenssoftware stellt Ihnen derart
viele, sofort nutzbare Funktionen zur Verfügung.
Nachträgliche zeitaufwändige Anpassungen sind damit
überflüssig. Die Implementierung Ihrer Infor-Lösung erfolgt
durch Fachleute, die in unseren Zielmärkten
hochqualifizierte Fähigkeiten und Kenntnisse vorweisen
können. Bewährte Best-Practice-Verfahren stellen darüber
hinaus sicher, dass die Einführung reibungslos, schnell
und akkurat verläuft. Durch dieses Know-how reduziert
sich der Zeitaufwand für die Implementierung ganz
erheblich, was die Zeit bis zum ROI verkürzt.

„Infor Corporate Performance
Management erlaubt Ihnen das
Reporting in Echtzeit, die Analyse aller
relevanten Unternehmensdaten, die
Überwachung individuell gesetzter
Schwellenwerte und die
Benachrichtigung von
Entscheidungsträgern – all dies in einer
einzigen, bewährten Lösung.“



Ihre Vorteile mit Infor CPM

•    Aufeinander abgestimmte Ziele und Ressourcen

•    Verbesserte Datenintegrität und -qualität

•    Verkürzte Prozesszykluszeiten

•    Erhöhte finanzielle Transparenz

•    Mehr Flexibilität, schnellere Reaktionsfähigkeit

•    Stärkere Prozess- und Compliance-Kontrolle

•    Schneller Einsatz durch vordefinierte Integrationen

•    Verbesserte Datenintegrität und -genauigkeit durch
vordefinierte Integration

•    Geschäftsspezifische Datenansichten, vordefinierte
Dashboards und Berichte

•    Automatische Warnmeldungen bei bestimmten
Geschäftsereignissen und -änderungen

•    Eigenständig abrufbares Berichtswesen und Analysen
(reduzierte IT-Abhängigkeit)

Die heutige Geschäftswelt verändert sich rasant und
verzeiht keinen Rückschritt. Mit Infor CPM können
führende Unternehmen wie das Ihre dieser
Geschwindigkeit begegnen.

641 Avenue of the Americas
New York, NY 10011
800-260-2640
infor.com

Infor (Deutschland) GmbH
Hollerithstraße 7
81829 München
Ihr Kontakt für alle Produkte:
Deutschland: 0800 6646344
Österreich: 0800 005502
Schweiz: 0800 001739
Kontakt@infor.com
www.infor.de

Über Infor
Als weltweit drittgrößter Anbieter von Geschäftsapplikationen und Services hilft Infor mehr als 70.000 Groß- und
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